Kién thic ky thuat sé 101:

TAI LIEU HQI THAO DANH CHO CAC NHA HOAT BONG
VI QUYEN LOI THANH THIEU NIEN

AIDS. cr



Gioi thi¢u

Pay 1a khoa dao tao ning cao ning luc ky thuat sb danh cho thanh thiéu nién, mang tinh chat nhap mon
va la ngudn tai liéu hiru ich gidp cai thién hiéu biét va kha niang tu bao vé quyén loi cua gidi tré trong
khéng gian ky thuat sé. Tai liéu dao tao va hoi thao ky thuat s6 nay dugc phat trién dua trén sy tham vén
vé6i nhiéu cong ddng khéc nhau bang cac phuong phap tham gia c6 sy déng gop cua cong dong.

Tai liéu hoi thao trong van ban nay nham hd tro ngudi diéu phdi hoi thao nang cao ki ning st dung cong

nghé so cho cong dong thanh thiéu nién trong ba linh vuc chinh:

1. T4c hai cua so6 hoa

2. Kha nang phuc hoi ky thuat so

3. Cai thién quyen cua chdng ta

Céc muc tiéu tiém ning ctia hoi thao bao gom:

e  Trang bi cho ngudi tham gia cac cong cu dé bao vé quyén loi caa ho khi truy cap dit liéu sic
khoe

. Nang cao ky ndng cua nguoi tham gia trong viéc xac minh dit ligu suc khoe va tim kiém céc
nguon thdng tin chinh xac truc tuyen

e Cung cip cho ngudi tham gia cac cdng cu dé bao vé ban than va théng tin ca nhan cua ho

Cau trdc tong thé cua hoi thao bao gém ba phan véi cac cau hoi hudng dan ciing véi mot loat cac hoat
dong duoc thiét ké dé giup nguoi tham gia khdm pha cac cau hoi hudng dan do. Nguoi diéu phdi cd thé
chon cac hoat dong phti hop nhét véi ddi twong muc tiéu, muc dich va cac yéu t ngir canh khac, nhung
chiing t6i chia sé hai 16 trinh duoc dé xuat trong “Chuong trinh hdi thao” bén dudi.

Hai thao c6 thé dién ra truc tiép hoac truc tuyen VGi c&c cdng cu tir Xxa nhu nén tang hoi nghi, bang trang
a0 va tai lieu cong tac. Néu 1am viéc tir xa, tot nhat nén c6 it nhat mot ngudi didu phbi, mot ngudi hd trg
ky thuat qe qhuyen doi sudn sé sang cac phong thao lugn nhoém va khong gian cong téc, ciing nhu xtt ly
céc van de ket noi c& nhan, va mot ngudi ghi chép néu can ghi lai hoac suy ngam sau hoi thao.
Khi doc nhiing tai liéu nay, hiy cha y dén cac biéu twong cam xdc sau:

: muc tiéu

OO :phuong phap

‘meo

Chuing tdi hy vong ban s& c6 nhiing trai nghiém tha vi, hoc héi duoc nhiéu diéu va gilp cac ban tré cam
thay an toan va tu tin khi tiép can vai sirc khoe k§ thuat so!



N@i dung tai liéu hoi thao
Tai liéu nay bao gdom:
e Céac dé xuat vé chuong trinh hoi thao
e Chuong trinh hoc theo tirng phan
e Phan 1: T4c hai cua sb hoa
e Phan 2: Kha nang phuc hoi ky thuat s6
ePhan3: Van dong cho quyén ky thuat s6 va
cdng bang dix liéu
e Phan két thic
e Phu luc
e Khao sat trude va sau hoi thao
e D& xuit hoat dong khai dong
e Bang thuat nglr chinh
« Tai liéu bd sung




Cac gé Xuét cho chwong trinh hi thio
PHIEN BAN NGAN HON
90 phut

« Gidi thiéu 10 phat

* Hanh trinh dir liéu cua toi - 15 phut
« Can bang rui ro 15 phut

« Su that hay khdng? 20 phat

« Tim kiém trén internet 15 pht

« Két luan va tai liéu b sung 15 phat

PHIEN BAN DAI HON
180 phut

- GiGi thigu 10 pht

« Pho db 25 phat

« Cau chuyén dir liéu 30 phut

« Can bang rui ro 15 phut

« Su that hay khdng? 20 phat

« Tim kiém trén internet 15 phut

« Stc khoe tinh than trong thoi dai ki thuat s6 20 phat
« Hiéu rd quyén caa minh 30 pht

« Két thdc va tai liéu bd sung 15 phat

1 CAC BE XUAT TRONG CHUONG TRINH HOI THAO




Chuong trinh giang day

Budi hdi thao duoc thiét ké tap trung vao cac hoat dong, nhung cac cau hoi huéng dan trong mdi phan
c6 thé duoc st dung dé chuan bi cho ngudi diéu phdi, gisi thiéu va hd tro cac hoat dong, va/hoic
khuyén khich suy ngdm va thao luan. Cac lién két va thong tin sau mdi cau hoi huéng dan cé thé dugc
chia sé khi can thiét va khi c6 lién quan. Vi dy, néu ngudi tham gia gap khé khan trong viée suy nghi
vé cach dir liéu cd thé bi lam dung, ban cd thé chia sé mét s6 vi du duoc liét ké trong Phan 1.

PHAN 1: Téc hai cua s6 hoa

e Nhirng dir liéu ndo vé chung ta dang duoc luu tri? Ai nim giit thong tin d6? Ai khac c6 thé truy
cap?

e Diéu gi s& xay ra néu dit liéu cia chiing ta roi vao tay ké xau?

e "Khéng phai viéc cua ai khac ngoai toi", cdng trinh nghién cau cua Privacy International vé cac
ung dung theo déi kinh nguyét va viéc khai thac dir liéu

e Bai bao nam 2018 v& viéc Grindr chia sé tinh trang nhiém HIV véi cac nha cung cip bén thi ba,
Vox

e Ung dung suc khoe ki thuat s6 cd thé khai thac dir liéu nguoi dung nhu thé ndo, Privacy
International

e Duong day nong hd trg ngudi ty tir chia sé dit liéu véi cong ty con vi loi nhuan, dit ra nhitng cau
hoi vé dao durc, Politico

e Nhitng cau chuyén nao cd thé dugc ké vé ching ta bang dir liéu d6? Nhitng cau chuyén d6 c6 thé
gay hai cho chung ta nhu thé nao?

Hoat dong: Ké chuyén bang di liéu (30 phut)

? Dé hiéu nhing gia dinh cd thé dugc dua ra vé ching ta chi véi mot vai diém dit liéu.

) Thao luan mo, chuyén sang suy ngdm cé nhan va lam viéc nhoém nho, rdi quay lai thao luan

Q nhém chinh.

' Néu moi nguoi im lang trong phan thao luan mé, hdy chon mot tng dung ma ban biét nhiéu
“ ngudi trong nhdm sir dung va hoi ca nhom, “Nguoi khac co thé biét duoc gi vé ban dua trén
viéc ban sir dung ung dung nay?” Khuyén khich moi nguoi g6, gio tay, bat mic vahodc gé vao
khung chat.
Thdo lugn mé: Cac ing dung ching ta siz dung thu thdp di liéu vé ching ta. Trong cac nhém nhé, hay xem
xét cac ung dung ma nhan vdt tuong twong Cia ching ta, Chandra, thuwong xuyén si dung. Hay xem xét logi
dir liéu ma mai iing dung c6 thé dang thu thap va dit liéu dé ¢6 thé cho ching ta biét diéu gi vé Chandra.
biéu gi sé xay ra khi ban két hop tat ca céc tap di liéu nay lgi véi nhau??

Céc ting dung ma Chandra sir dung nhiéu nhat bao gom:
. Google Maps dé chi duong dén cac cudc hen va su kién
Uber Eats va Zwiggy dé giao d6 an
Remitly dé chuyén tién cho ban be
TikTok dé giai tri
Zoom dé gap g& chuyén gia tri liéu
Spotify dé nghe nhac va podcast
Google Search dé tra ciru moi thr

Suy ngam ca nhan va lam viéc nhém nho (2-3 nguoi): Bay gio, hiy danh vai phat dé 1ap danh sach cac
rng dung ban sir dung nhiéu nhit va mot sb dir liéu ma ban nghi cac tng dung nay dang thu thap. Thao
luan véi cac thanh vién trong nhdm nho cia ban vé nhiing cau chuyén, du ding hay sai, ma moi nguoi
c6 thé ké vé nhau.

B4o céo lai cho cudc thao luan chinh: Didu nay khién ban cam thiy thé nao?

2 CURRICULUM




Hoat dong: Hanh trinh dir liéu caa toi (15 phut)

qp Dé cliing nhau kham phé dit liéu chiing ta dang chia sé va nhiing gi c6 thé xay ra véi no.
L]

Q{’ Tu danh gia ca nhan, t6t nhat 1a trén mot tai liéu hodc nén tang chung nhu EasyRetro.

Hay bat nhac lofi trong khi nguoi tham gia lam viéc dé tao khong khi suy tu, sang tao thay Vi
~ hgoiim lang.

Hay tu tra o1 cac cAu hoi trong bang (sao chép/dan bang vao tai liéu cua riéng ban, ghi chép vao so tay,
v.v.) dua trén hiéu biét tot nhat cua ban.

Xem vi du ¢ hang dau tién dé bat dau. Sau do, hiy thoai mai chia s¢ voi nhém nhiing diéu ban d3 hoc
duoc hodc thac méc. Vao thoi gian ranh, ban c6 thé sir dung bang nay dé tim thém cau tra loi vé cac mau
don dich vy hoic thoa thuan. Ban ciing ¢ thé st dung n6 nhu mét cach dé danh gia céc ing dung va
cong cu khac ma ban quan tim trude khi tai xudng hoidc diang ky, gitup ban dua ra lya chon sang sudt

hon..
Aidang | Holday |Liéucd | Liéu Hosir |Hodang |Diéugisé |Toico thélam
girdir N6 bang |dirliéu |diéudé |dungdir cchiasédir [xay ranéu | gi dé giai
lidu cia | cach nao cocan |litucia |liéucia |néroivao | quyétvin dé
t0i? nao? |trongsoé [thiétcho | tdi nhw [toi véiai? | tay ké nay?
déladir |dichva [thé nao? Xau?
liu ma ho
nhay lcung cap
cam khoéng?
khong?

Dién [Tuthong | Vang! | Khong, Toi Toéihy |[Toicothé | Hay kiém tra
dantro | tintdi |Gigitinh |chimot | khéng | vongla | matviéc |diéu khoan dich
chuyén | khoan, |vatinh |séthéng | biét khongai | hoicbi | vuvatim mot
vésic |coletr | trang tin tai biét. dudi khoi | dién dan an

khée |nhiing gi |HIV cia | khoan Nhung t6i | nhathd | toan hon néu

t6i da 6] nhu khong can
noi trén email biét

dién

dan?

e Thong tin sai léch va théng tin xuyén tac lan truyén trén mang nhu thé nao?

e Thong tin xuyén tac vé gidi tinh lién quan dén bénh dau mua khi, Hiép hoi Truyén thong Tién
bo

e Céc chién thuat va sai 1am can luu y vé noi dung: Tiéu dé giat gan, y kién duoc trinh bay nhu
su that (thuong cac bai viét y kién duoc trinh bay trén mang xa hoi nhu su that), thiéu ngudn
tin, ngudn tin mang tinh dang phéi hoic khong dang tin cay gla vo la cobng bang hoac hop phap,
thiéu ngir canh, di liéu don 1¢ (dit liéu don 1é trong tiéu dé giat gan tao an tuwong sai léch),
chinh sira anh, deepfake

e Cac chién thuat ky thuat sb can canh giac: Bot, tai khoan gia mao, quang cdo nhiam muc tiéu,
ngudi €6 anh huong duoc tra tién, tran ngap khdng gian mang, ngin chin théng tin
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KHOI 2: Kha niang phuc hoi ky thuat sb

Chung ta c6 thé tim thay cac luat va quy dinh hi¢n hanh nao c6 thé gitp bao vé quyen cua chung ta
trong khong gian ki thuat s6? Nhing to chuc va cong déng hoat dong nao cung cap tro gitp phap
ly hozc kién tung chién lugc trong cac linh vuc nay?

https://unctad.org/page/data-protection-and-privacy-legislation-worldwide
Céc t6 chirc toan cau: Access Now, EFF, Amnesty International, Article 19

Nhitng cng cu va 16i khuyén nao khac ma chiing ta hién c6 dé tu bao vé minh tét hon trén mang?

Hoat dong: Can bang rui ro (15 phat)

c‘, Dé biét cach dura ra nhitng quyét dinh sang sudt hon vé rii ro va co hdi cia y té ky thuat sb.

Suy ngam cé& nhan, tét nhat 1a trong mat tai liéu chung hodc nhém nho, sau d6 1a thao luan mé.
OO Néu lam nhém nho, moi nhdm nén tap trung vao maét van de.

Khéng quan trong liéu nguoi tham gia da thuc hién hay c6 ké hoach thuc hién nhimg diéu duoc
< néutrong céc van dé d6 hay chua. Ho c6 thé 1am viéc trén bat ky van dé nao, vi muc dich 1a dé
suy nghi mét cach chién lugc vé nhitng gi chdng ta lam truc tuyen.

MJi ngay chung ta déu dua ra nhitng quyét dinh vé viéc chip nhan rii ro—tir viéc bang qua dudng
dén viéc an thirc an thira khéng dam bao vé sinh. C6 thé ban c6 mot bai kiém tra quan trong &
trudng vao ngay mai. Ban can thic khuya dé hoc bai, nhung ban biét rang thiéu nga s& anh huong
dén két qua bai kiém tra, vi vay ban quyét dinh hra chon nao t6t nhit cho minh hozc tim mét sy thoa
higp gitra hai diéu d6. Ching ta da noi nhiéu vé rai ro lién quan dén dir lidu, quyén riéng tu va giam
sat, nhung chung ta can phai biét cach st dung céc cong cu k§ thuat sé ma ching ta cé trong tay.

Hay cuing tim cach can bang mot s6 rai ro nay véi nhu cau va mong mudn cua chdng ta trén mang.
Chon mét trong nhitng cu sau va tra loi cac cu hoi bén dudi. Sau d6, hay thoai mai chia sé vai
nhom cam nhan caa ban vé cac rai ro va nhitng gi ban cé thé lam.

1. T6i muon sir dung mot (ing dung tro chuyén dé thao luan vé cac van dé sirc khoe voi nhiing
nguoi khac cling dang gap phai van dé tuong tu.
a. Ban c6 mudn chia sé thong tin trong cac cudc trd chuyén ma ban khéng muén ngudi ngoai
g dung biét duoc khong?
b. Diéu gi s& xay ra néu nhitng nguoi d6 phat hién ra?
c. Ban cd phai sir dung tén that va cac thdng tin nhan dang ca nhan khac dé dang ky khong?
d. Ung dung ban chon c6 chinh sach bao mat va chia sé dit liéu ma ban cam thiy thoai mai
khong?
C6 bat ky viéc chia sé dit liéu ndo ma ban cd thé tir chéi khong?
Ung dung c6 ma héa dau cubi giup ting cuong bao mat cho viéc lién lac khéng?
Néu ban tra 16i khdng cho céac cau hoi C-E, ¢6 tng dung trd chuyén nao khac bao mat tot
hon va ban ¢6 san sang st dung n6 khéng?
h. Néu ban tra 16i khéng cho cau hoi F, ban c6 sin sang chap nhan rai ro trong cau hoi B
khéng?
i. C6 nhimg budc nao khéac ban c6 thé thuc hién dé bao vé ban than va dit liéu cua minh khi
su dung tng dung nay?

Q o

2. Toi muén str dung dich vu kham chira b§:nh tir xa, tic 12 gip bac si truc tuyén. ‘
a. biéu gi sé xay ra néu théng tin y té cua ban bi chia sé vai bén thir ba ma ban khong dong y (vi
du: gia dinh, noi lam viéc, cong ty tu nhan, chinh phu, cdng ching néi chung))?
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b. Nha cung cip dich vu kham chira bénh tir xa cua ban cé cac chinh séch vé quyén riéng tu
va chia sé dir liéu ma ban cam thay thoai mai khéng?

c. Co6 thong tin ndo ma nha cung cip mudn ban cung cap (thong qua dang ky hodc cac biéu mau
khac, chang han) ma c6 vé khdng lién quan (vi du: ton gido ciia ban) khong)?

d. Cd bét ky hinh thirc chia sé dir liéu nao ma ban c6 thé tir chbi?

e. Ban cd biét diéu g‘l Sé xay ra VO’i dir liéu caa ban sau khi ban khéng con la bénh nhan nira kh6ng7

f. Néu nha cung cép st dung nen tang video, ban c6 thé truy cap chinh sach bao mét cua nén
tang do hoac tim thdng tin vé céc giao thirc bao mat cua no, chang han nhu viéc sir dung ma
hoéa dau cudi hozc céc 16 hong bao mat hay khong?

g. Néu ban tra loi khdng cho céc cau hoi B, D, E va F, liéu cd nha cung cap dich vu kham chira
bénh tir xa nao khac dam bao quyén riéng tu t6t hon khong va ban c6 san sang chuyén sang
nha cung cap d6 khong?

h. Néu ban tra 101 khéng cho cau hoi G, ban ¢6 sin sang chap nhan rai ro trong cau hoi A khéng?

i. Ban co thé thuc hién thém nhiing bién phép nao khac dé bao vé ban than va dix liéu cuaa minh
khi str dung nha cung cap dich vu kham chira bénh tir xa nay?

3 T6i mudn Ién tiéng manh m& vé cac van d lién quan dén HIV trén cac tng dung mang x& hoi cua
minh..

a. Qudc gia cua ban cd luat va thuc tién manh mé vé tu do ngdn luan khéng?

b. Néu khong, didu gi c6 thé xay ra néu chinh phu thay hoat dong van dong cuaa ban hoic ai
do6 bao cao cho ho?

c. Ban c6 lo ling vé viéc lam dung truc tuyén va cach né c6 thé din dén bao lyc thé chét
khéng?

d. Néu co nhitng ngudi trong cudc sdng cua ban ma ban khéng muén ho thdy hoat dong vén
dong ciia minh, diéu gi s& xay ra néu ho thay?

e. Ban c6 phai sir dung tén that va cac théng tin nhan dang ca nhan khac dé ding ky khong?

f. Dua trén cau tra loi caa ban cho A, B, C va D, ¢6 théng tin nhan dang ca nhan nao ban nén
han ché trén mang xa hoi (vi du: tén day du, thanh phé, anh, két néi véi nguoi dia phuong,
su hién dién tai cac su kién) khong?

g. Ban c6 hé théng hd tro tir ban bé va gia dinh va/hodc cac dich vy phap Iy va tam Iy xa hoi
c6 thé gilp ban dbi phd véi cac phan Gng tring phat tir nha nuéc, lam dung truc tuyén
hoic céc van dé nghiém trong khac khong?

h. Mang x& hoi ban chon c6 chinh sach vé quyén riéng tu va chia sé dir liéu ma ban cam thay
thoai mai khéng?

i. CO bat ky viéc chia sé dir liéu nao ban cd thé tir chbi khong?

j.  Dua trén cau tra li ctia ban cho cac cau hoi trén, ban cd cam thay viéc chap nhan rai ro d6
la dang gia khong?

k. Ban c6 thé thuc hién thém nhiing budc nao khac dé bao vé ban than va dit liéu cua minh
khi str dung cac nén tang nay?

Ttr chdi cookie

Str dung cdng cu tim kiém khong theo ddi ban (vi du: DuckDuckGo)

Tao mat khau manh va sir dung trinh quan Iy mat khau

Str dung ma hoa dau cudi bat cir khi nao co thé

Cap nhat phan mém

Dir liéu dién thoai théng minh

Doc ky chinh sach chia sé dir liéu trong diéu khoan dich vu, sir dung TOS; dr dé c6 cai nhin tong

quan don gian

e Kiém tra phan quyén riéng tu cua tng dung cho tirng ung dung trong App Store cia Apple va
Google Play

e Khéng két ndi tng dung voi tai khoan mang xa hoi; tao tai khoan dang nhap riéng biét

e Diéu chinh cai dit quyén riéng tu trén tng dung va thiét bi dé han ché theo ddi, dic biét 1a mang
xa hoi

e Quyén riéng tu cua tng dung hen ho
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e Nhitng phuong phap nao 1a tt nhat va d& nhat dé tim kiém hoic xac minh thong tin truc tuyén

Hoat dong: Sw that hay khéng? (20 phuat)

Muc tiéu 13 x4c dinh céch thiic lan truyén tin gia trén mang va trang bi cho nguoi tham gia
‘(’ cac codng cu dé phat hién thdng tin sai 1éch va xuyén tac.

L
Hoat dong nhdm nho, sau do la thao luan chinh.

'a Trudc khi chia nhom nho, hdy chia sé hinh anh minh hoa 7 loai théng tin sai Iéch va xuyén

tac bén dudi bang cach chia s¢ man hinh hoic sao chép/dan vao tai liéu duoc chia sé. Quay

" lai nhém chinh vao cudi budi, hy can nhéc chia sé cac chién thuat kiém chtng thong tin nhu

“  SURE, IMVAIN tir chuong trinh hoc trong mot budi dong ndo vé cach kiém ching théng tin
lién quan dén st khoe trén mang.

Chung ta dang s6ng trong mot hé sinh thai thong tin, noi ca sy that va thong tin sai léch déu co thé
lan truyén véi téc do rat nhanh. Ai ciing thuong xuyén bat gap nhitng cau chuyén gia mao va
thdng tin khong chinh xéac trén mang, va chung ta thuong khuéch dai nhitng cau chuyén nay vi
khong biét cach kiém tra tinh chinh xac cuia ching.

Hay cung suy nghi vé mot s6 cach thuc va ly do tai sao thong tin gia mao dugc tao ra va chia se
truc tuyén, va tat ca chung ta cO thé lam gi dé phan biét giira sy that va thong tin sai léch trong cac
tuong tac k¥ thuat s6 hang ngay.

M3i nhém cé bay phut dé dua ra cac tiéu dé lién quan dén sic khoe cho mdi loai — lay cam hing
tir nhirng cau chuyén ho bit gap trong thé gisi thuc hoic do ca nhém tu nghi ra. Sau dé, hiy quay
lai nhoém chinh dé chia sé nhing tiéu dé yéu thich cia ban, cling vai ly do va cach ban nghi rang
nhiing tiéu d& d6 lan truyén nhanh chéng.

7 LOAI THONG TIN SAI LECH VA THONG TIN KHONG CHINH XAC

% A o 8

A NQI DUNG GAY NHAM LAN
CHAM BIEM HOAC NHAI NOI DUNG GIA MAO NOI DUNG BIA DAT
Khéng c6 ¥ dinh gay hai Sir dung thong tin sai léch Khi céc nguén thong tin Noi dung méi hoan toan
nhung ¢6 kha nang danh dé dinh hinh mot van dé chinh thong bi gia mao sai fn,x‘that2 dugc thict ke
lia hoic ca nhan de hra doi va gay hai

< N g b

KET NOI SAI LECH BOI CANH SAI LECH NOI DUNG BI THAO TUNG

Khi tiéu @&, hinh anh hozc Khi néi dung chinh théng Khi thong tin hogc hinh

cha thich khdng hd trg noi dugc tha sé vai thong tin anh chinh théng b1 thao
dung boi canh sai léch tang dé la doi

Ngudn:https:/firstdratnews.org/articles/fake-news-complicated/

e Hoc cach nhan dién céc chién thuat

Bot hay khong?, Tactical Tech

Nhiing gi ban thay c6 thuc sy la sy that? Kham pha thong tin sai léch truc quan, Tactical Tech
Suc khoe so vai tin gia, Tactical Tech

Chéng tin gia, UNESCO

7 ¢ong cu xac minh dé kiém ching thong tin tot hon, Reuters

Phuong phap IMVAIN, Trung tam Tai nguyén Ky thuat s6

Phuong phap SURE, Chinh phu Singapor

6 CURRICULUM




= Tim kiém céc ngudn tin dang tin cay, xem xét ngudn phét hanh, téc gia, ngay thang, tham chi
ca nguoi tai tro cho nghién ctu

= Thut 2-3 cdng cu tim kiém khac nhau dé xem két qua mdi cong cu cho ra

= Tim hiéu cac meo tim kiém cua Google vé cach nhap tir khoa

= Kiém tra chéo thdng tin vai cac ngudn khac hoic cac trang web kiém chirng thong tin

= Tim kiém thém chi tiét hoic ngit canh

= Cach tim kiém hiéu qua trén internet

Hoat dgng: Tim kiém trén internet (15 phut)

Muc dich caa budi hoc 1a thuc hanh cach tim kiém dit liéu chinh xac tryc tuyén va cach
qp nguoi tham gia c6 thé tim kiém thong tin trén internet mot cach théng minh va hiéu qua.
~

a@ Cac nhém nho duoc chia thanh cac nhom nho, sau @6 1a thao luan chinh.
; Néu nguoi tham gia phat biéu gap su cb két ndi trong nhém chinh ma khéng thé khic
g phuc nhanh chong, hay tat tiéng ho néu can va théng bao, dong thoi viét vao khung chat
rang c6 van dé vé am thanh va ho cd thé viét y kién ciia minh vao khung chat hoac lién
hé v6i bo phan hd trg ki thuat dé cai thién am thanh. Bang cach nay, cac van dé ky
thuat ca nhan s€ khong lam gian doan cugc thao luan.

Bay gio hay chon mat trong nhiing cau chuyén gia yéu thich caa ban tir budi choi "Su that hay Loi
néi doi" trude do, va cb ging tim thdng tin chinh xac vé cau chuyén do6, cung véi cac thanh vién khac
trong nhdm nho cua ban. Sau do, ban sé quay lai va chia sé nhitng gi minh tim dugc vai nhdm chinh.

MGt s6 diéu can Iuu y khi danh gia mot trang web trong qua trinh tim kiém truc tuyén cia ban:

Tham quyén  Ai la tac gia cua trang web nay? Ho cé duoc néu rd thong tin vé bang cap cua
minh khéng? Ho ¢6 dugc coi 1a chuyén gia trong linh vuc d6 khong? (Cé thé
nén kiém tra thém cac ngudn khac dé tim hiéu) Ho c6 cung cap thong tin lién hé
khdng? Muc dich cua ho khi tao ra trang web nay la gi?

Do tin cay Hay kiém tra tén mién trong URL. N6 thudc vé mot to chirc gigo duc (edu hoic ac),
mét co quan chinh phi (gov hoic govt) hay mét to chire thwong mai (com hozc co)?
Muc dich cta trang web 1a gi?

Tién té Trang web duoc cap nhat 1an cudi khi nao? Théng tin ndy c6 duoc ghi rd khong?

Tinhphdthogp ~ Théng tin do trang web cung cip co dap ting nhu cau nghién ctu ciia ban khong?

Chi vi n6 c6 trén internet khong ¢ nghia 1a d6 1a nguon thong tin t6t nhat.
Hay hoi tha thu dé tim cac ngudn thong tin khac.

Tinhtoan dién  Thong tin trén trang web co day du va toan dién khdng? Trang web c6 cung cap thong
tin tir nhiéu goc do hay chi mot goc do duy nhat?Sy chinh xé&c Thang tin trén trang
web ¢6 chinh xac khdng? Néu khong chac chan, hdy kiém tra lai voi cac nguon
théng tin khéc.

Kha nang sir dung Trang web nay than thién véi nguoi ding dén mutc ndo? Téc do tai co nhanh va dé

diéu hudng khdng? C6 chirc nang tim kiém gitp ban tim kiém théng tin can thiét
khong?

= Tim kiém thong tin hitu ich trén internet, Scientific American
= Tim kiém thong tin dang tin cay truc tuyen, Leslie Stebbins
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KHOI 3: Kha ning phuc hdi ky thuat sb va van dong cho cdng bang dit liéu
e Chung ta cd thé 1am gi néu s6 hoa dang gay hai dén suc khoe caa ching ta?

Hoat dong: Cham soc sirc Khée ban than (20 phut)

Xac dinh cac cach dé giam bét cang thang va lo lang lién quan dén hoat dong k¥ thuat so..

Nén ty suy ngam c& nhan, t6t nhat la trong mot tai lieu chung hodc nhom nho, sau do 1a thao
¢ luan ma. Néu lam nhém nho, m&i nhém nén tap trung vao mot van dé.

Nguoi tham gia c6 thé d& cap dén nhiing chii dé va trai nghiém kho khan. Néu ban gap kho
khin trong viéc din dat cudc tro chuyén, hdy tap trung vao viéc lang nghe, khang dinh va nhan
manh cac cach dé dbi phé. O cudbi tai liéu ndy, ban s& tim thdy cac ngudn tai liéu dé chia sé va,
néu phu hop, hdy can nhac lién hé riéng vai bat ky ai ma ban quan tam.

T6i biét c6 thé ban dang cdam théy cang théng khi nghi vé nhitng van dé nhu lam dung dir liéu va
thdng tin sai léch. Chac han tat ca chuang ta déu tung gap phai nhitng van dé lién quan dén viéc sir
dung internet, nhur bt nat hoac quay rdi trén mang xa hoi, ludt tin tirc tiéu cyc va so sanh ban than
vé6i nguoi khac. Ching ta hdy chia thanh cac nhom nho dé thao luan vé cach internet anh huong dén
sizc khoe tinh than caa ching ta va cach ching ta co thé tu cham soc ban than. Hay chon mot nguoi
ghi chép dé ¢ thé chia sé nhirmg diém ndi bat khi chiing ta quay lai nhém chinh.

e Thé gidi ky thuat sb anh huong tiéu cuc dén suc khoe tinh than ciia chiing ta nhu thé nao?
Hay nghi vé cac hoat dong truc tuyén c6 thé tic dong tiu cuc dén ching ta, chang han nhu
co bac truc tuyén, so sénh ban than véi nguoi khac va hai chimng so bo 16 (FOMO), hozc
cach ma cac dong luc va dinh kién xa hoi cd thé bi khuéch dai trén mang.

e Chling ta c6 thé ty cham soc ban than nhu thé nao khi didu nay xay ra? Ching ta c6 thé thuc
hién nhitng thay dbi nho, thiét thuc nao, chang han nhu tit thdng bao hoic tranh luét tin tic
tiéu cuc? Nhitng budc 16n hon nao c6 thé hiru ich?

e Chlng ta mudn cam thiy nhu thé nao khi truc tuyén?

e Co nhiing cong cy, phuong phap, cong ddng nao chlng ta co thé dira vao dé gitp ching ta
cam thay nhu vay khi truc tuyén?

. Nhu:ng khoang trong trong van dong chinh séach vé stic khoe trong quyén ky thuat s6 hién nay &
cap dia phuong va toan cau la gi? Lam thé nao dé xac dinh ching? Ai la céc bén lién quan can
tham gia vao céc chién dich van dong chinh sach ¢ dia phuong?

e hiéu cach thirc quyen va cong Iy ky thuat so &p dung cho st khoe, cac huéng di kha thi dé doi hoi
qp su thay doi va sy ho trg ma ching ta co thé tim kiem khi nhitng quyén d6 bi xam pham.

L]

o Bang trang hoac gidy ghi chd, nhém chinh, nhém nhé va quay lai nhém chinh.

O

T6i s& chuan bi mot khoang tréng trong tai lidu ghi chd chung cho mdi nhém nho dé 1am viéc vé van dé
< strc khoe ky thuat so cta ho véi cac cau hoi dinh kem..

Bang tring hoac gidy ghi chd: Trong ban bd sung nam 2016 cho Tuyén ngén Toan cau vé Nhan quyén, Lién
Hop Quéc di néu rd: “Nhitng quyén ma con nguoi c6 dugc ngoai doi thuc cling phai duoc bao vé trén mang”.
Trén bang trang (hodc trén gidy ghi chd), hay ghi thém bt cu diéu gi ban thay: 1) la mot “quyen” hogc ludt o
quéc gia ctia ban, hodc diéu ma ban cho rang nén 1a mot quyén hoac mot luat va 2) ¢6 lién quan dén cugc song
cua chung ta trén internet. Hay suy nghi vé& nhiing gi moi ngudi hoidc céc té chirc nén hodc khéng nén duoc
phép lam, va nhitng gi ho phai lam. Vi du:

Hoat dong: Tim hiéu cac quyén cua tdi (30 phut)
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Néu bac s cua toi phai bao vé hd so y té cua tdi tai phong kham, thi ho ciing phai bao vé ching
trén mang.

Nhom chinh: Bay gio chung ta da suy nghi vé quyén, hay noi vé cong béng Dboi khi, cach thuc thu
thap, chia s¢ va str dung dir liéu co thé dic biét gay hai cho cac cong ddng nhu chung ta. Ban
muon nhlmg nguoi trong linh vuc suc khoe ky thuét s6 tiép can dit liéu ctia ban nhu thé nao? Ho
c6 thé gilp ching ta tan dung téi da di liéu cia minh cho stc khoe nhu thé nao? Ho nén biét gi vé
viéc sir dung dir liéu ciia chling ta cd thé gay hai cho chung ta nhu thé ndo? Cac cong dong nhur
ching ta c6 thé kiém soat dit liéu cua minh nhu thé nao? Ching ta c6 thé 1a nguoi quyét dinh diéu
gi s& xay ra véi dit liu d6 khong? Chung ta co thé lam gi dé dat duoc cong bang k¥ thuat s6?

Nhom nho: Bay gio hdy thao luan vé mot van dé sicc khoe ki thuat sé vai nhém nho ciia ban va
ghi chd vao tai li¢u ghi chti chung d€ ching ta co the hoc hoi lan nhau. Cac cau hoi caa nhém nho
s€ gitp chung ta kham pha cach van dong cho sy thay doi.

e Hiy xac dinh mot van de suc khoe Kk thuat s6 ma ban muén thiy duoc giai quyet trong boi
canh caia minh. (Vi du néu can: thu thap va chia sé/ban dir liu qua mc, thiéu khong gian
an toan cho thao luéan, hinh sy héa hoac han ché mét sé hinh thic biéu dat truc tuyen
thdng tin sai léch vé bénh dau moa khi, thiéu dix liéu y té cong cong chinh xéc, thiéu quyén
truy cap vao dit lidu suc khoe cua chinh ban, viéc tit internet va cac van dé truy cap khac.)

e Nhom nao bi anh huéng nhiéu nhét bai van dé nay?

e Ai c6 quyén hanh dong vé vin dé nay? Hay nghi vé nhitng ngudi ra quyét dinh & cac cap
d6 khac nhau (chinh phu, khu vuc tu nhan, cong dong, ca nhan, nhiing ngudi gidng nhu
ban, v.v.)

e Hanh dong cu thé ma ban mudn ho thyc hién 1a gi?

e Céch tot nhat dé thuyét phuc hoic gay ap luc Ién ho la gi?

e Nhitng nhdm nao (cac nha hoat dong co s, cAc nhom van dong, cac bén lién quan trong
khu vuc tu nhéan, gidi hoc thuat, cac chuyén gia phép ly, ctr tri, v.v.) co thé cung cap su ho
tro can thiét xung quanh cac van dé nay?

e Ban can nhiing ngudn luc nao dé khién ho hanh dong? Nhiing gi ban di c6 sdn? Lam thé
nao ban c6 thé co dugc nhiing thir con thiéu?

e Nhiing phong trao va cong ddng toan cau nao dang ung ho quyén ki thuat s6 manh mé hon
trong linh vuc y t€? Lam thé nao ching ta c6 thé tiép can nhitng cong dong nay?

e  Quyén nir quyen/quyen cua phy nit, quyén LGBTQI+, cong 1y cho nguoi Khuyét tat, cong ly
cho ngudi di cu, quyén va sic khoe tinh duc va sinh san (SRHR), quyén ky thuat sb

e Nhiing bo cong cu, huéng dan va tai nguyén dang tin cay va cap nhat nao hién c6 ma ching ta
c6 thé sir dung?

e Hudng dan Bao vé Dit liéu, Privacy International

e  Hudng dan FOI, Privacy International

e Tang cudng cac phuong phap tiép can da chiéu trong van dong bao vé dit liéu va quyén ky
thuat so trong dai dich, The Engine Room

e  Giai thich Chinh sach, Hiép hoi Truyén thong Tién bo

e Lién minh Ning dong vé Strc khoe Ky thuat sé cia Dién dan Quan tri Internet

e Bd cong cu CNTT cho Xay dung Phong trao Ni& quyén, JASS
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Két thic
(15 phat)

e Dé két thic budi hoi thao mot cach y nghia, ngin gon va thiét thyc.

e Phan ty suy ngim c4 nhén, sau d6 14 phan thao luan nhém chinh.

e Trong thoi gian nay, ngudi diéu phdi c6 thé chia s¢ mot s6 tai lieu cudi cung tir chwong trinh hoc
hoac phan ‘Tai liéu bo sung’. Mot cach dé lam dieu nay la liét ké ching trong mot tai liéu ghi
cha chung hoac tai liéu cong tac khac va yéu cau nguoi tham gia bo sung thém bat ky tai liéu nao

cua riéng ho.

Hay danh vai phat dé tra loi cac cAu hoi sau day, c6 thé trong tai liéu ghi cha chung hoac bat ¢t noi
nao ban dang ghi cha cho riéng minh.

e Badiém chinh hoic ‘bai hoc’ quan trong nhét tir budi hoi thao hém nay 1a gi?
e Ban c6 cau hoi nao vé nhiing gi chiing ta d4 thao luan hém nay khong?
e Ban mudn tim hiéu thém vé diéu gi?

Ban cd bat ky suy nghi cudi cting hoic tai liéu ndo mudn chia sé khong?
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Phu luc

KHAO SAT TRUOC VA SAU KHOA HQC

Luu ¥ danh cho nguoi diéu phoi: Néu muén do lwong tic dong cua héi thdo, hdy yéu cau nguoi
tham gia lam khao sét nay trong thei gian danh cho phan gidi thiéu hode trueéc khi bar dau héi thdo.
Trong phan két thiic hogc sau héi thdo, hay yéu cau nguwoi tham gia lam khdo sét lai d@é xem phan
hoi cia he cho thay su gia tang kién thire nhw thé ndo. Chang ti khuyén ngh; siz dung nén tang
khco sét véi mét lién két cho bai kiém tra truéc va mét lién két khac cho bai kiém tra sau dé tong
hop két qud riéng biét.
Hudng dan: Vui long chon mirc d ddng y cua ban véi cac phét biéu sau trén thang diém tir 1 dén 5,
v6i 1 13 "hoan toan dong ¥" va 5 14 "hoan toan khong dong y".’
1. Toi biét cac tng dung, nén tang va dich vu ky thuat sé dang thu thap loai dit liéu nao vé
toi.
2. Tai biét cach han ché viéc dir liéu caa minh bi theo ddi, lwu trit va chia sé khi c6 thé.
3. Tai nhan thirc dwoc nhitng cach ma moi ngudi ¢6 thé bi ton hai boi cac hé thong k§ thuat
s6 va viéc thu thap dit liéu hang loat.
4. Toi biét cach ty bao vé minh truc tuyén va nhitng cdng cu toi c6 dé tang cudng an ninh

mang.

5. Téi thuong c6 thé nhan biét dugc thdng tin minh thay truc tuyén c6 dang tin cdy hay
khong.

6. Toi biét noi tim kiém théng tin chinh x&c truc tuyén va cach tim kiém nhiing thtr tdi quan
tam.

7. Toi quan ly tét cac gidi han k¥ thuat s6 caa minh va c6 su can bang lanh manh gitra cuc

séng truc tuyén va ngoai tuyén.

T6i biét cac quyén ciia minh khi truy cap, sir dung, tao hoic chia sé ndi dung truc tuyén.

9. Tai biét nén lién hé véi ai dé duoc bao vé phap Iy néu quyén ky thuat s6 cua toi bi xam
pham.

10. Tbi da quen thudc véi cac bo cdng cu, hudng dan va nguon tai nguyén cd thé gidp toi sir
dung internet mot cach an toan va bao mat.

CACH KHOT BPONG
Loi gii thiéu: Tao khong khi vui vé (10 pht)

®

- Pé tao khong gian cho mdi nguoi tham gia nhanh chong gici thiéu ban than véi nhom,

Moi nguoi viét tén, cong dong/céc cong dong ma ho dai dién, va mot thdng tin hoan toan ngau nhién vé
ban than ma ho cam thay thoai mai chia s¢ voi nhdm. Moi ngudi doc to va nhimg nguoi khac co the dat
céu hoi vé nhiing théng tin ngau nhién do..

Loi gidi thiéu: Tao khdng khi vui vé (10 phdt)

- Tao khong gian & nhém c6 thé hiéu nhau hon, tr& nén than mat hon va xay dyng long tin giira cac
thanh vién.

Nguoi diéu phdi vé& mot duong ngang trén tng dung bang triang, viét mot trong hai thai cuc caa phd ¢
moi dau:
e Tdi cam thay hao hing va tw tin khi siz dung cac ing dung sizc khoe ky thudt so.

e Toi cam thdy lo lang va khong chdc chan khi siz dung cac i#ng dung sizc khoe ki thudt sa.
e Yéu cdu nguoi tham gia vé mgt chit X ¢ ddu dé trén dirong thang dé thé hién vi tri ciia ho trén
pho. Hoi xem ¢6 ai muon chia se ly do tai sao hg cam thay nhw vay khdng.
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BANG THUAT NGU CHINH

Chiing t6i khuyén nghi ngudi diéu phoi nén 1am quen véi cac thuat ngix dudi day va sir dung cac dinh
nghia va vi du ndy khi can thiét trong suot buoi hi thao.

12 ANNEX

Diém dit liéu: Mot mau thong tin don 1é

e Viduy: tudi

Tap dit liéu: Mot tap hop cac diém dix liéu, thuong lién quan dén cac diém dir liéu khac

e Vidu: Kétqua xét nghiém cua bénh nhéan trong nim qua

Thdng tin nhan dang ca nhan (P11): Dit liéu c6 thé dwoc sir dung dé xac dinh danh tinh mot c& nhan
e Vidu: Két qua xét nghiém cua bénh nhéan trong nim qua

Dit liéu c& nhan nhay cam: Dix liéu ma mot nguoi muén duoc bao mat va giir kin tuyét doi

e Vidu: Dit liéu lién quan dén doi séng tinh duc caa mot nguoi

Siéu dir liéu: Dit liéu cung cap thong tin vé cac dit liéu khac

e Vidy: Dau thoi gian trén anh

Sy ddng y cd hiéu biét: Khi mot ngudi tw nguyén dong y cho phep mét t6 chuc khéc thu thap, luu
trit, chia sé hozc xir ly dit liéu cua ho. Ly tuong nhat, sy dong y nén la:

Puoc cho di mot cach tu nguyén

C6 thé dao nguoc

Puoc théng bao

Nhiét tinh

Cu thé

Vi du: Mt nha cung cap dich vu cham soc stc khoe ki thuat sé s& hudng dan ban quy trinh xir
ly dit liéu caa ho, théng béo ring ho s& thu thap dit liéu vé tinh trang stc khoe cua ban dé cung
cap dich vu cham soc phu hop. Dir liéu ¢ thé dugc chia sé véi cac chuyén gia y té khac trong
nhom cua ho trong trudng hop phuc tap, va bat ky dit liéu nao ho str dung cho nghién ctu noi bo
s& duoc an danh. Dir liéu cta ban s& khong duoc chia sé voi cac to chie khéc. Ban ¢ quyén thay
d6i y dinh va yéu cau xoa dit liéu caa minh bt cir 1Gc ndo. Ban c6 co hoi dit cau hoi hodc tim
kiém thém théng tin. Ban cam thay thoai mai véi quy trinh va ky vao tai ligu,

Chia sé dir liéu: Cung cap cho cac dbi tac quyén truy cap vao dir lieu ma ho chua s¢ hitu. Trong
nhiéu truong hop, Viéc nay dugc thuc hién véi su d6ng y cua ca nhan, nhung d6i khi sy dong y
khong dugc yeu cau mac du nén co.

Vi du ¢6 su dong y: M6t nha cung cép dich vu cham soc stuc khoe chia sé dit liéu bénh nhan véi
cong ty bao hiém y té ciia bénh nhan theo cac diéu khoan dugc md ta trong mau don ddng y ma
bénh nhan da ky.

Vi du khong c6 sy dong y: Mot nha cung cap dich vu chiam soc sitc khoe chia sé dit liéu bénh
nhan véi mot cong ty tiép thi khong duoc dé cap trong mau don dong .

An danh: Loai bo théng tin nhan dang c& nhan (PII) khoi tap dit liéu. Vi du: Mot co quan y té
chinh phu loai bo théng tin nhan dang ca nhan nhu tén, dia chi va ngay sinh khoi cac bo dir liéu
vé cac truong hop mac Covid trude khi cong khai di liéu.

Hiéu ung ghép anh: Khi mot sé diém dir liéu ma khi sir dung riéng I¢ s& khong xac dinh dugc
mot nguoi, nhung khi két hop lai s& cho phép xac dinh duge ngudi do.

Vi du: “Pugc khoi ngudn tir mot nghién ctiru cho thdy Mohammed 12 céi tén pho bién nhit trong
s6 céc tai xé taxi ¢ thanh phé New York, mot cong dan tu nhan di so sanh thoi gian cau nguyén
ctia ngudi Hoi gido véi dir liéu cong khai tir Uy ban Taxi & Xe Limousine thanh phd New York
dé xac dinh nhiing tai xé cd thé 1a nguoi Hoi gio. Chi can ghép hai bo dit liéu nay lai véi nhau
da cho théy nhirng ca nhan c6 khoang thoi gian khong hoat dong trung khép ro rét voi ndm 161
kéu goi cau nguyén hang ngay. Mac du b6 dir liéu da duoc loai bo can than cac thdng tin nhan
dang ca nhan—tén, s6 bién s xe, s6 hiéu gidy phép—nhung cac nhom cuy thé, c6 kha ning nhay
cam, van duoc xac dinh rd rang chi véi mét chut thao tac.”



e Thuit toan: Mot quy trinh sir dung dit liéu dé giai quyét van d& hodc hoan thanh nhiém vy,
thuong dugc thuc hién boi may tinh.,

e Thuat toan cua Netflix sir dung lich sir xem, xép hang, di liéu tir nhimg ngudi ding khéc c6 so
thich twong ty, dix liéu phim (thé loai, dién vién, v.v.), thoi gian xem, thoi lugng xem va thiét bi
ban str dung dé dwa ra dé xuat phim.

e Théng tin sai léch: Thang tin sai sy that hoic gy hiéu nham dugc chia sé véi muc dich Lira dbi.

e Vi du: Mot chuong trinh tin tirc truyén hinh cd tinh lay dit ligu tir mot nghién ciu siee khoe ra
khoi ngir canh, bo qua nhiing han ché cua nghién ctu va phan tich cua cac nha nghién cau dé
thiic ddy mot quan diém mang tinh chinh trj.

e Théng tin khéng chinh xac: Théng tin sai su that hoic gay hiéu nham duogc chia sé ma khéng c6
muc dich lira doi.

e Vi du: Thanh vién gia dinh ban nhin thay mot bai dang trén mang Xa hoi ma khong biét rang no
da 1ay két qua cua mot nghién cau sic khoe ra khoi ngit canh, dan dén viéc moi ngudi tin rang
mot bién phéap phong ngira cu thé khong hiéu qua.

e Bot: Mot ting dung dugc lap trinh dé thuc hién cac nhiém vy nhat dinh.

e Vi du: Trén mang x& hoi, bot thuong la cac tai khoan gia mao dang bai, chia sé va thich noi
dung.

e Tai khoan gia mao (Sock puppet): Mét tai khoan gia do mét nguoi tao ra.

e Vi du: Trén mang x4 hoi, mot ca nhan thudng tao ra nhiéu tai khoan gia dé thao tung du luan.

e Deep fake: Video, am thanh hozc hinh anh da duoc chinh sira ki thuat sé dé trong gidng nhu ai
d6 dang 1am hodc ndi diéu gi d6 ma ho khong hé lam.

e Vi du: Mot video nam 2022 vé Tong thong Ukraine Volodymyr Zelenskyy ra Iénh cho binh linh
dau hang.

e Bao vé dit liéu: Céc chinh sach, giao thirc va quy dinh dé bao vé dix liéu khoi bi mat, hu hong va
lam dung.

e Vi du: Quy dinh chung vé bao vé dir liéu cia Lién minh chau Au (EU GDPR), Pao luat bao vé
thdng tin ca nhan (POPIA), Tai nguyén bao vé dir liéu va quyén riéng tu Covid-19, Nguyén tic
ciia OECD vé Tri tué nhan tao, Bao vé dit liéu c& nhan trong hé théng thong tin y té caa WHO.

e An ninh mang: Céc cdng cu va meo dé bao vé thiét bi ki thuat sd, tai khoan va dir liéu.

e Vi du: Str dung mat khau/cum mat khau duy nhat cho mdi tai khoan.

e Kha nang thich tng ky thuat sb: Kién thirc, k§ nang va su tu tin dé tu bao vé minh trong thoi dai
k¥ thuat s6. Didu nay co thé bao gom an ninh mang, hiéu biét cong nghé, sic khoe ki thuat sb,
mang ludi hd tro va cac nguon lyc. N6 cho phép ching ta tan dung téi da cudc song truc tuyén
cua minh dong thai han che nhing téc hai.

e Mai héa dau cudi: Mot phuong phap bao mat ngén chan bat Ky ai ngoai ngudi giri va ngudi nhan
du dinh truy cap vao tin nhan.

e WhatsApp sir dung ma hoa dau cudi dé ngay ca chinh cong ty ciing khong thé doc dugc tin nhan
cua ban.

. Quyén k¥ thuat s6: Mét loat cac quyén lién quan dén hodc bi anh huong bai cdng nghé ki thuat
S0.

e Vi du: Quyeén truy cap internet, quyén truy cap thong tin, tu do ngdn luén, quyén duoc bao vé
khoi bao lyc, quyén riéng tu (dic biét la vé giao tiép va dir liéu)
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Cong bang dir liéu: Mot céach tiép can cong bang vé cach dit liéu thé hién con ngudi, dac biét
la cac cong dong bi thiét thoi trong lich st

Vi du: Tinh minh bach trong céch thic hoat dong cua thuat toan, bao gom cac loai dit liéu
duogc thu thap va cach chung duoc st dung dé tao ra dé xuat

Quan tri Internet: Luat, chinh sach va thyc tién dinh hinh Internet

Vi du: Lién minh ning dong vé quyén truy cap cdng cong trong thu vién

TAI LIEU THAM KHAO BO SUNG

Khai thac dir liéu

Cong nghé quang cao, Privacy International
Nham muc tiéu vi md, Privacy International
Quyén dir liéu cho cong ddng, Digital Empowerment Foundation

“Dir liéu 1a ddu van tay”: Tai sao ban khdng an danh nhu ban nghi trén mang, Guardian

An ninh mang va tw bao vé

Thoat khoi cac thiét 1ap mic dinh, Tactical Tech

Lam méi va ddi méi: Quan ly danh tinh va tai khoan truc tuyén cua ban, Tactical Tech
B6 dung cu so ctiu ky thuat s6

Tu cham so6c ban than, Digital First Aid

Huéng dan tu 1am vé an ninh mang nit quyén, Hackblossom

LAy lai quyén kiém soat cong nghé! Puong day tro gilp an ninh mang cua Access Now
Cong dong HeartMob danh cho nhitng ngudi bi quay réi truc tuyén

Nghién co bac va game truc tuyén: Meo hitu ich, Healthline

Cach vuot qua ndi so bo 16 (FOMO), Psychology Today

Giai doc ky thuat s, Hoc vién Nhan khoa Hoa Ky

Sirc khoe va quyén riéng tw ky thuat sé

Stc khoe ky thuat sé: DPiéu d6 c6 ¥ nghia gi ddi véi quyén va tu do caa ban, Privacy
International

Rui ro vé quyén riéng tu cia Zoom, CNET
Mozilla kiém tra chinh sach bao mat cua BetterHelp

Van dong va xay dung phong trao
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Cai cach chinh sach: Hudng t6i sy chuyén doi va thay doi theo hudng nir quyén, GenderIT
Truong Quan tri Internet Chau Phi (AFRISIG)

RightsCon

MozFest

Lé hoi Tu do Internet




Tai liéu dao tao ndy Ia két qua cuia sy hop téc gitra hai to chirc thanh vién cua lién minh Dy én St
khoe va Quyen Ky thuat so (Digital Health and Rights Project) cung vai Young Experts: Tech 4 Health
(YET4H).

Mang ludi Toan cau nhitng ngudi séng chung véi HIV (GNP+) va STOPAIDS da hop tac véi YET4H,
trong d6 The Engine Room dong vai tro 1a ddi tac glam sat qua trinh phét trién ky thuat théng qua
phuong phap tham van va tham gia.

Tai liéu dao tao duoc thiét ké va minh hoa bai Bai Design Studio.

For inquiries related to this document, please do not hesitate to contact us at info@yet4h.org and

1 Dy &n Sirc khoe va Quyen K thuét so (DHRP) Ia mot lién minh gom céc nha nhan ching hoc, lujt sw nhén quyen va mang u6i toan
cau céc nha hoat dong xa hoi dan su 1am viée theo phuong phap nghién ciru hanh dong tham gia xuyeén quéc gia, két hop nghién ctu
dan toc hoc, suy ngam, phan tich va tham gia chinh séch dé van dong cho nhan quyén trong quan tri k§ thuét so.

Céc thanh vién cia lién minh DHRP bao gom Trung tim Phuong phap luan Lién nganh tai Pai hoc Warwick, Mang ludi Toan cau
nhimg nguoi song chung voi HIV, Mang ludi Van dé Phap 1y & bao duc vé HIV va AIDS cua Kenya (KELIN), Mang lu6i Nguoi
song chung voi HIV tai Viét Nam (VNP+), Mang lui Nguoi SOng chung v6i HIV/AIDS tai Ghana (NAP+), Privacy International,
Restless Development, STOPAIDS va Dai hoc Los Andes. An pham nay khong phai la a an pham cuia toan bo lién minh, va danh séch
c4c thanh vién lién minh khong ngu ¥ su chitng thyc. Thong tin vé dy &n c6 thé duo tim thiy truc tuyén tai day.
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